code Rubrique

LISTE DES CRITERES D'EVALUATION ACTIFS
A COMPTER DE L'EXERCICE DE NOTATION 2015

Intitulé en anglais

intitulé en frangais

A001

A002

A003

A004

A005

A006

A007

A013

A015

A016

A017

A019

A025

A026

A030

AO31

A032

A033

A034

A035

A037

A040

A041

A043

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Ability

Knowledge necessary for performance of duties

Communication skills

Mastery of key work tools

Critical thinking and judgement

Organisational, planning and/or coordination skills

Ability to manage and follow a file

Knowledge of the Staff Regulations, the rules and procedures in force

Management skills

Ability to consider means of improving department working methods

Negotiating skills

Ability to grasp internal and/or parliamentary procedures and practices

Ability to carry out staff assessments

Ability to carry out specific executive and/or supervisory duties

Ability to prioritise

A flair for strategy

Ability to think ahead

Ability to manage material and/or financial resources

Decision-making skills

Performance of AD level tasks (types of tasks, quality level)

Versatility

Mastery of specific tools (applications, databases and IT systems)

Ability to take responsibility for an imprest account (accounting officers)

Ability to draw up accounting documents

Ability to manage parliamentary meetings
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Connaissances nécessaires liées a |'exercice des fonctions
Capacité de communication

Maitrise des outils nécessaires a la réalisation des travaux
Faculté de compréhension et de jugement

Capacité d'organisation, de gestion et/ou de coordination

Capacité de gestion et de suivi d'un dossier

Connaissance du statut, des réglementations et des procédures en
vigueur

Capacité d'encadrement
Capacité de réfléchir sur I'évolution des méthodes de travail du service

Capacité de négociation

Compréhension et assimilation des usages et procédures internes et/ou
parlementaires

Capacité a évaluer le personnel (notation)

Capacité d'exécuter des travaux spécifiques d'application et/ou de
controle

Capacité de déterminer des priorités

Sens de la stratégie

Capacité d'anticipation

Capacité de gérer des ressources matérielles et/ou financiéres
Capacité de prendre des décisions

Exercice effectif de taches AD (nature, niveau de qualité)

Polyvalence

Maitrise des outils spécifiques (applications, bases de données et
systémes informatiques)

Capacité d'assumer la responsabilité de régies d'avances (comptables)
Capacité d'établir des pieces comptables

Capacité de gérer des réunions parlementaires




LISTE DES CRITERES D'EVALUATION ACTIFS
A COMPTER DE L'EXERCICE DE NOTATION 2015

code Rubrique

Intitulé en anglais intitulé en frangais
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A044 |Ability  |Suitability to drive vehicles Aptitude a conduire des véhicules
A046 |Ability  |Ability to ensure the safety of goods and persons Capacité a garantir la sécurité des biens et des personnes
A047 |Ability  |Ability to provide technical support Capacité d'assurer un support technique
A048 |Ability  |Ability to promote interinstitutional cooperation Capacité de promouvoir la collaboration inter-institutionnelle
7049 |Abilit Ability to develop and/or test software, applications, and IT and/or Capacité de développer et/ou tester des logiciels, applications et projets
v technical projects informatiques et/ou techniques
AO51 |Ability  |Ability to maintain vehicles Capacité d'entretenir des véhicules
A076 |Ability  |Ability to innovate Capacité d'innover
7077 |abilit Knowledge of European current affairs necessary for performance of Connaissance de I'actualité sur la politique européenne nécessaire a
y duties I'exercice des fonctions

- I . . o Capacité a assurer I'exécution des objectifs assignés au service/ a I'unité

AO078 |Ability  |Ability to achieve service/unit objectives (for HoUs) P ) € /
(pour HoU)

A056 |Ability  |Ability to interpret legal texts Capacité d'interpréter des textes juridiques
A057 |Ability  |Ability to manage a team Capacité de gérer une équipe
AO058 |Ability  |Ability to assess the feasibility of a project Capacité d'évaluer la faisabilité d'un projet
A060 |Ability  |Ability to improve internal procedures and information flow Capacité d'améliorer les procédures et les circuits d'information internes
A061 |Ability  |Ability to train team members Capacité de former les membres d'une équipe
A063 |Ability |Budget management skills Capacité de gérer un budget
A065 |Ability  |Ability to distribute mail Capacité de distribuer le courrier
AO66 |Ability  |Ability to take responsibility for an equipment inventory Capacité d'assumer la responsabilité d'un inventaire de matériel
A067 |Ability  |Ability to draw up comparative and statistical tables Capacité d'établir des tableaux comparatifs et statistiques
A069 |Ability  |Ability to run a library Capacité de gestion d'une bibliotheque
A072 |Ability  |Ability to memorise names and office numbers Capacité de mémorisation des noms et numéros de bureaux
AQ75 |Ability  |Specific knowledge necessary for performance of duties Connaissances spécifiques liées a I'exercice des fonctions
A079 |Ability |Knowledge of the EP and the EU and its functioning Connaissance du PE, de I'UE et de son fonctionnement
A080 |Ability  |Analytical and summarising skills Capacité d'analyse et de synthése
A081 |Ability  |Ability to cope with unforeseen events Capacité de gestion des imprévus
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A082 |Ability  |Ability to integrate Capacité d'intégration
A083 |Ability  |Ability to advise colleagues in difficulty Capacité de conseiller ses collegues en cas de difficultés
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code

EOO01

E002

EOO3

E004

EO08

EO09

EO10

EO11

EO12

EO13

EO14

EO15

EO16

EO17

EO18

EO19

E021

E027

E028

E029

EO30

E032

EO33

EO36

Rubrique

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

Efficiency

LISTE DES CRITERES D'EVALUATION ACTIFS
A COMPTER DE L'EXERCICE DE NOTATION 2015

Intitulé en anglais

Quality of work (rigour, precision, exactitude)

Output

Respecting priorities, meeting deadlines

Time management and organisational efficiency

Speed and accuracy of performance

Quality of assistance to colleagues

Contribution to the Unit/Directorate/Directorate-General

Management performance and efficiency

Quality of project monitoring

Standard of active language

Standard of passive languages

Accuracy of filing

Drafting quality

Monitoring of relations with clients, suppliers, etc. (quality control)

Quality of ‘pivot’ work (where applicable)

Speed of analysis

Motivating staff and maintaining team spirit

Staff guidance and development of human resources

Quality of mail management

Improving internal procedures and information flow

Quality of teamwork coordination

Achieving savings in the performance of duties

Ability to propose innovative solutions to the institution’s challenges

Number of interpreting assignments completed
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intitulé en frangais

Qualité du travail (rigueur, précision, exactitude)

Productivité

Respect des priorités et des délais

Gestion du temps et efficacité organisationnelle

Rapidité et précision dans |'exécution du travail

Qualité de I'assistance aux différents collaborateurs

Contribution au profit de I'unité/ la direction/la direction générale

Qualité et efficacité de I'encadrement

Qualité du suivi des projets

Qualité de la langue active

Qualité des langues passives

Pertinence du classement

Qualité rédactionnelle

Suivi des relations avec les clients, fournisseurs et autres (contréle de
qualité)

Qualité en tant que "pivot" (éventuellement)

Rapidité d'analyse

Motivation du personnel et maintien d'un climat d'équipe

Orientation du personnel et développement des ressources humaines

Qualité de la gestion du courrier

Amélioration des procédures et des circuits d'information internes

Qualité de la coordination des travaux d'une équipe

Réalisation d'économies dans I'exercice de ses fonctions

Proposition de solutions novatrices en regard des enjeux de l'institution

Nombre d'interprétations assurées
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E038 |Efficiency|Quality of file and/or urgent case management Qualité du suivi des dossiers et/ou des urgences
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code

Ccoo1

C002

Coo03

C004

C005

C006

Coo7

C008

C010

Cco11

C015

C019

C020

C021

C023

C025

C026

C028

C030

C031

Rubrique

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

Conduct

LISTE DES CRITERES D'EVALUATION ACTIFS
A COMPTER DE L'EXERCICE DE NOTATION 2015

Intitulé en anglais

Availability, reliability, adaptability

Sense of responsibility and professional conscientiousness

Ability to work in a team

Flair for human relations (in the department and externally)

Compliance with rules and procedures

Loyalty (to the department, colleagues, the hierarchy and the institution)

Punctuality

Attitude at work

Sense of tact and diplomacy

Confidentiality and discretion

Approachability

Receptiveness to advice

Problem-solving and conflict-resolution skills

Ability to delegate

Willingness to undertake further training

Practical approach

Perseverance

Compliance with dress code

Management of change

Adherence to the booth etiquette
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intitulé en frangais

Disponibilité, fiabilité et adaptabilité

Sens des responsabilités et conscience professionnelle

Capacité de travailler en équipe

Capacité relationnelle avec les interlocuteurs internes et externes

Respect des régles et procédures en vigueur

Esprit de loyauté (envers le service, les collégues, la hiérarchie,
I'institution)

Ponctualité

Attitude au travail

Sens du tact et de la diplomatie

Confidentialité et discrétion

Sens de I'accueil

Ouverture aux conseils

Capacité de résoudre des problemes et des conflits

Aptitude a la délégation

Attitude ouverte et positive au perfectionnement professionnel

Esprit pratique

Persévérance

Respect du port de la tenue de service

Gestion du changement

Respect des régles de conduite en cabine




